
HITNA INTERVENCIJA U VETERINARSKOJ AMBULANTI – KLINICI

Prema našem dosadašnjem iskustvu znamo da u veterinarskoj praksi često postoji potreba za 
hitnom veterinarskom intervencijom.
U našoj ustanovi organizovali smo sedam dana u nedelji dežurnu službu, kako bi mogli 
odgovoriti na sve vaše hitne pozive.

NE LEČITE SAMI SVOJE LJUBIMCE!

MORAMO NAGLASITI DA MNOGI LEKOVI IZ VAŠE KUĆNE APOTEKE, U ZAVISNOSTI OD 
TOGA KOJE SUPSTANCE SADRŽE, MOGU BITI VEOMA ŠTETNI, PA ČAK I SMRTONOSNI 

ZA VAŠEG LJUBIMCA.

OPŠTE INFORMACIJE

Za hitnu veterinarsku intervenciju smatrajte onu koja zahteva momentalni tretman:
• povrede: nezgode sa motornim vozilima, padovi sa visine, prelomi, iščašenja, 

krvarenja koja se spontano ne zaustavljaju, ujedne rane
• sumnja na trovanje
• uporno povraćanje, proliv, dehidratcija
• hirurške intervencije: sva hitna porodiljska stanja, torzija želuca
• urgentna stanja: problem sa disanjem, gubitak svesti, alergijske reakcije, ugrizi 

zmija, ugrizi insekata
• visoka temperatura

Ne odlažite posetu veterinaru! Time ćete smanjiti troškove lečenja, a i smanjiti rizik od gubitka 
ljubimca. Ono što je veoma važno je da će Vam savest biti mirna, jer oni u potpunosti zavise 
samo od vas!

Prema pravilima o poslovanju, hitne veterinarske intervencije pružamo isključivo u prostorijama 
naše veterinarske klinike. Razlog je vrlo jednostavan: svu aparaturu i sve lekove ne možemo 
poneti sa sobom, a sigurnu i potpuno tačnu dijagnozu, kao i pomoć pri lečenju možemo Vašem 
ljubimcu pružiti isključivo u našoj klinici.

Na Vaš poziv, naš dežurni veterinar će kroz razgovor sa Vama, a na osnovu informacija koje 
iznosite, proceniti da li se zaista radi o hitnom slučaju ili ne.

Molimo Vas da u razgovoru sa dežurnim veterinarom postupate na sledeći način:
Budite što jasniji i kraći u opisivanju problema zbog kog pozivate dežurnog veterinara.
I Vama i nama je u cilju da dežurni veterinar donese pravilnu procenu stanja vašeg ljubimca i 
pruži neophodnu veterinarsku pomoć.



DVM Jelena Belić

Jasno nam je da je u ovakvim situacijama jako teško ostati pribran, ali imajte na umu da panika 
u tokom razgovora odmaže, a život Vašeg ljubimca može biti doveden u pitanje.

Takođe, imajte na umu da verovetno postoji još ljubimaca kojima je u istom momentu potrebna 
hitna intervencija našeg dežurnog veterinara.

Informacije koje su od velikog značaja za dežurnog veterinara su sledeće:
• razlog zbog kog pozivate dežurnog veterinara
• vrsta ljubimca, starost i pol
• simptomi koje ljubimac pokazuje i dužina njihovog trajanja
• da li Vaš ljubimac već dobija terapiju i kojim lekovima je sprovedena
• individualne karakteristike: alergije na lekove ili hranu, epilepsija, hronične bolesti, 

graviditet...
• sve bitne činjenice o navikama i ishrani vašeg ljubimca
• mesto boravka ,broj i vrsta životinja koje borave na istom mestu
• da li je ljubimac redovno vakcinisan, očišćen od crevnih parazita, zaštićen od 

ektoparazita


